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รายละเอียดตัวชี้วัดยุทธศาสตรเนนหนักการดูแลระยะยาว(Long Term Care)  

ตัวชี้วัดบริการเฉพาะท่ี ๑    ระดับความสําเร็จในการดําเนินงานการดูแลระยะยาว(Long Term Care) 

คํานิยาม การดําเนินงานการดูแลระยะยาว (Long Term Care)หมายถึง การวางระบบและการใหบริการสําหรับ

บุคคลทุกกลุมอายุที่มีขอจํากัดการเคล่ือนไหวรางกายตองพึ่งพาบุคคลอ่ืนในระยะยาว ภาวะที่ตองพึ่งพาสงผล

ใหมีความลําบากในการเขาถึงบริการสุขภาพ สงผลตอความสามารถของบุคคล ที่จะคงไวซ่ึงวิถีชีวิตที่มีสุข

ภาวะ รวมถึงการปองกันความเส่ียงที่จะเกิดขึ้นและสงเสริมการปรับตัวดานสังคมลังคมและบริการดาน

การแพทยโดยมีการจัดระบบสนับสนุนในดานตางๆ เพื่อใหการดําเนินงาน การดูแลระยะยาว (Long Term 

Care) เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมาย 

ระดับความสําเร็จการดําเนินงานดูแลระยะยาว (Long Term Care)เปนผลการดําเนินงานโดยวัดจากผล

การดําเนินงาน  ๓ องคประกอบ คือหนวยบริการที่มีศูนยดูแลตอเน่ืองคุณภาพ (Continuity of care)หนวย

บริการที่มีฐานขอมูลการดูแลระยะยาวและผูปวยกลุมเปาหมายเตียงประเภทที่๓ และ เตียงประเภทที่ ๔

(Palliative care)ไดรับการดูแลตอเน่ืองอยางมีคุณภาพ 

 

เกณฑเปาหมาย  ระดับ ๓ 

ประชากรกลุมเปาหมาย 1. โรงพยาบาลทุกระดับในเครือขายบริการที่ ๘ 

2. หนวยบริการระดับรพ.สต./ศสม.ทุกหนวยในเครือขายบริการที่ ๘ 

3. ผูปวยที่ตองการการดูแลระยะยาว เตียงประเภทที่ ๓และเตียงประเภทที่๔(Palliative care) 

วิธีเก็บขอมูล 1. รายงานผลการดําเนินงาน 

2. การนิเทศติดตามผลการดําเนินงาน 

แหลงขอมูล 1. ศูนยดูแลตอเน่ืองในแตละหนวยบริการ 

2. Data Center Long Term Care  

รายการขอมูล  1. หนวยบริการมีศูนยดูแลตอเน่ืองคุณภาพ 

2. หนวยบริการที่มีระบบขอมูลการดูแลระยะยาว (Long Term Care) 

3. ผูปวยเตียงประเภทที่ ๓และเตียงประเภทที่ ๔ (Palliative care)ไดรับการดูแลตอเน่ืองอยางมี

คุณภาพ 

 

เกณฑการใหคะแนน ลําดับตัวชี้วัด นํ้า 

หนัก

รอย
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๔๐ 
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ดูแลตอเน่ือง

คุณภาพ 

 

รพสต

ที่เปน 

Node 

 

๕๐ ๕๕ ๖๐ ๖๕ ๗๐   

๒.หนวยบริการที่มี

ระบบขอมูลการดูแล

ระยะยาว (Long 

TermCare) 

๓๐ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐   (A)x(B)=๒ 

๓.ผูปวยเตียงประเภท

ที่ ๓  และ และเตียง

ประเภทที่ ๔ 

(Palliative care)

ไดรับการดูแลตอเน่ือง

อยางมีคุณภาพ 

๓๐ ๕๐ ๕๕ ๖๐ ๖๕ ๗๐   (A)x(B)=๓ 

รวม ๑๐๐        ๑+๒+๓ 

 

 

คะแนนที่ได =    ๑+๒+๓   =  ………..คะแนน 

๕ 

ระดับ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

คะแนน ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ 
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ตัวช้ีวัดบริการเฉพาะ(ยอยที๑่) หนวยบริการที่มีศูนยดแูลตอเนื่องคุณภาพ (Continuity of care) 

หนวยวัด รอยละ 

น้ําหนกั ๔๐ 

คํานิยาม ๑. หนวยบริการ  หมายถึงโรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลทั่วไปและโรงพยาบาลชุมชน  

(ระดับ A –F๓)และรพสต.ที่เปน Nodeในแตละcupในเครือขายบริการที่ ๘  

๒. ศูนยดแูลตอเนื่องคุณภาพ  หมายถึงหนวยบริการแมขายที่มีการจัดระบบสนับสนุนการดูแลตอเน่ืองจาก

หนวยบริการสูชุมชนสําหรับผูปวยที่ตองการการดูแลระยะยาวโดยมีการเชื่อมโยงขอมูล และสงเสริมสนับสนุน

ในการดูแลในชุมชนใหผูปวยไดรับการดูแลชวยเหลือตามสถานการณเจ็บปวย โดยมีการดําเนินการดังน้ี 

๒.๑. มีโครงสรางและกําหนดบทบาทผูรบัผิดชอบและผูปฏิบัติที่เก่ียวของ 

 ๒.๒.มีศูนยสํารองอุปกรณเครื่องมือทางการแพทย 

       ๒.๒.๑ มีอุปกรณเครื่องมือทางการแพทยตามรายการที่กําหนด 

        ๒.๒.๒. มีการจัดทําทะเบียนอุปกรณเครื่องมือ 

        ๒.๒.๓. มีการวางระบบในการยืมอุปกรณ 

        ๒.๒.๔ มีทะเบียนผูรับบริการ 

 ๒.๓.มีศูนยการเรียนรูในการดูแลผูปวยระยะยาว 

       ๒.๓.๑. มีคูมือในการดูแลผูปวยระยะยาวสําหรับผูปวยเตียงประเภท ๓ และ เตียงประเภทที ่๔ 

(Palliative care) 

       ๒.๓.๒. มีทะเบียนผูมารับบริการศูนยการเรียนรู 

       ๒.๓.๓. มีส่ือการเรียนรู เชน VCD, ภาพพลิก , อุปกรณตาง ๆ 

 ๒.๔.มีระบบการใหคําปรึกษา 

       ๒.๔.๑. มีการกําหนดผูรับผิดชอบในการใหคําปรึกษาในแตละระดับโดยมีคําส่ังแตงตั้งเปนลายลักษณ

อักษร 

       ๒.๔.๒. มีแนวทางปฏิบัติ/ ชองทางในการใหคําปรึกษา 

 ๒.๕ มีฐานขอมูลการดูแลระยะยาว 

      ๒.๕.๑ ใชแบบสํารวจขอมูลพื้นฐานเพื่อการดูแลระยะยาว ( Long Term Care) 

      ๒.๕.๒ มีฐานขอมูลผูปวย Long Term Care ในโปรแกรม  Long Term Care 

เกณฑเปาหมาย 1. โรงพยาบาลระดับ A – M๑ผานเกณฑศูนยดูแลตอเน่ืองคุณภาพระดับ ๓รอยละ ๘๐ 

2. โรงพยาบาลระดับ M๒ – F๓ ผานเกณฑศูนยดูแลตอเน่ืองคุณภาพระดับ ๓รอยละ ๗๐ 

3. รพ.สต. ที่เปน Node  ผานเกณฑศูนยดูแลตอเน่ืองคุณภาพระดับ  ๓ รอยละ ๖๐ 

 

ประชากรกลุมเปาหมาย โรงพยาบาลทุกระดับในเครือขายบริการที่ ๘ ตั้งแตระดับ A- F๓และรพ.สต.ที่เปน Node 

 

วิธีการจัดเก็บขอมูล ๑. รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงานตามแบบฟอรมการรายงานที่กําหนดขึ้น 

๒. มีการสํารวจนิเทศติดตามตามเกณฑมาตรฐาน 
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แหลงขอมูล ศูนยดูแลตอเน่ืองในแตละหนวยบริการ 

 

รายการขอมูล๑  

 

 

A๑= จํานวนโรงพยาบาลระดับ A-M๑ที่ผานเกณฑศูนยดูแลตอเน่ืองคุณภาพ 

A๒ =จํานวนโรงพยาบาลระดับ M๒-F๓ที่ผานเกณฑศูนยดูแลตอเน่ืองคุณภาพ 

A๓=จํานวนรพสต. ที่เปน nodeที่ผานเกณฑศูนยดูแลตอเน่ืองคุณภาพ 

ผลรวมของคะแนนการดําเนินงานศนูยดแูลตอเนื่องคณุภาพตามรายการที่ ๑-๕(คะแนนเต็ม ๕คะแนน) 

รายการ คาคะแนน 

๑.มีโครงสรางและกําหนดบทบาทผูรับผิดชอบและผูปฏิบัติที่เก่ียวของ = ๑คะแนน 

๒.มีศูนยสํารองอุปกรณเครื่องมือทางการแพทย = ๑ คะแนน 

*เฉพาะรพสต.= ๒คะแนน 

๓.มีศูนยการเรียนรูในการดูแลผูปวยระยะยาว = ๑คะแนน 

๔.มีระบบการใหคําปรึกษา = ๑คะแนน 

๕. มีฐานขอมูลการดูแลระยะยาว = ๑คะแนน 

หมายเหตุ * เฉพาะ รพสต.= ๒คะแนน 

 ๑. โรงพยาบาลที่ผานเกณฑศูนยดูแลตอเน่ืองคุณภาพ หมายถึง โรงพยาบาลที่มีการดําเนินการตามแนวทาง

ในรายการที่ ๑-๕ และมีผลรวมของคะแนนผานเกณฑ ระดับ ๓  

๒. การประเมินรพ.สต. ที่เปนNode ประเมินทุกราย ยกเวนรายการที่ ๓ 

    รพ.สต.ที่ผานเกณฑศูนยดูแลตอเน่ืองคุณภาพ หมายถึง รพ.สต.ที่มีการดําเนินงานตามขอ๒(หมายเหตุ)และ

มีผลรวมของคะแนนผานเกณฑระดับ๓ 

ระดับ ๑ =๑คะแนน ระดับ ๒ =๒คะแนน ระดับ ๓ =๓คะแนน ระดับ ๔ =๔คะแนน ระดับ ๕ =๕คะแนน 

 B๑ = จํานวนโรงพยาบาลระดับ A-M๑ 

B๒ = จํานวนโรงพยาบาลระดับ M๒-F๓ 

B๓ =จํานวนรพ.สต.ที่เปน Node 

  

เกณฑการใหคะแนน รายการ ตัวชีวัด คะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑ โรงพยาบาลระดับ A-M๑ผานเกณฑ

ศูนยดูแลตอเน่ืองคุณภาพ 

รอยละ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ 

๒ โรงพยาบาลระดับ M๒-F๓ผานเกณฑ

ศูนยดูแลตอเน่ืองคุณภาพ 

รอยละ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๘๐ 

๓ รพ.สตที่เปน Nodeผานเกณฑศูนย

ดูแลตอเน่ืองคุณภาพ 

รอยละ ๕๐ ๕๕ ๖๐ ๖๕ ๗๐ 

 
ความถี่ในการรายงาน ๑. การรายงานความกาวหนาการดําเนินงาน ปละ ๒ ครั้ง (เม.ย., ก.ย.๒๕๕๗) 

๒. การนิเทศติดตามการดําเนินงาน ๒ ครั้ง/ป (พรอมทีมตรวจราชการเขต) 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด นายแพทยสมคิด  สุริยเลิศ ผูอํานวยการโรงพยาบาลนครพนม เบอร ติดตอ ๐๔๒ - ๕๑๑๔๒๔  
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ผูจัดเก็บขอมูล ระดับเขต 

นพ.สมชาย เชื้อนานนท รองผูอํานวยการดานการแพทย รพ.นครพนม เบอรติดตอ ๐๔๒-๕๑๑๔๒๔ 

นางนวลตา  โพธ์ิสวาง   รองผูอํานวยการดานการพยาบาล  เบอรติดตอ๐๘๑-๙๖๔๖๓๖๖ 

นางบุญรวม  ปรปิุณณะ พยาบาลวิชาชีพชํานาญการพิเศษ  เบอรติดตอ๐๘๙-๖๒๑๓๕๑๗ 

นางสาวบัวสาย  สมสาร   นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ เบอรติดตอ๐๔๒-๕๑๑๔๑๐ 

นางจันทรสวาง มาเนียม   พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ   เบอรติดตอ๐๔๒-๒๒๑๖๙๕ 

ระดับหนวยบริการผูรับผิดชอบงานดูแลผูปวยระยะยาว(Long Term Care)ในระดับ รพศ./รพท./รพช. 
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ตัวช้ีวัดบริการเฉพาะ (ยอยที่ ๒) หนวยบริการที่มีระบบขอมูลการดูแลระยะยาว(Long Term Care) 

หนวยวัด รอยละ 

น้ําหนกั ๓๐ 

คํานิยาม 

 

๑. หนวยบริการ หมายถึง หนวยบริการสุขภาพทุกระดับในเครือขายบริการที่ ๘ ไดแก รพศ./รพท./รพช./

ศสม./รพ.สต.  

๒. การดูแลระยะยาว หมายถึง การดูแลผูปวยที่มีขอจํากัดการเคล่ือนไหวรางกายที่ตองพึ่งพาคนอ่ืนในระยะ

ยาวโดยประกอบดวยผูปวยเตียงประเภท ๓ และเตียงประเภทที่ ๔ (Palliative care) 

๓. ระบบขอมูล หมายถึง ชุดขอมูลที่กําหนดขึ้นเพื่อการบริหารจัดการการดูแลระยะยาวโดยใชโปรแกรม 

Long Term Care 

 

เปาหมายความสําเร็จ รอยละ  

ประชากรกลุมเปาหมาย หนวยบริการสุขภาพทุกระดับในเครือขายบริการที่ ๘ 

วิธีการจัดเก็บขอมูล ๑. ใชแบบสํารวจขอมูลพื้นฐานเพื่อการดูแลระยะยาว Long Term Care 

      ๒.  ตรวจสอบหลักฐานหรือการบันทึกขอมูลใน โปรแกรม  Long Term Care 

แหลงขอมูล โปรแกรม   Long Term Care 

รายการขอมูล ๑  A = จํานวนหนวยบริการที่มีระบบขอมูลดูแลระยะยาว 

รายการขอมูล ๒  B= จํานวนหนวยบริการทุกระดับในเครือขายบริการที่ ๘  

สูตรการคํานวณ ( A/B) x ๑๐๐ 

เกณฑการใหคะแนน คะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

รอยละ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ 
 

ความถี่ในการรายงาน ปละ ๒ ครั้ง (เม.ย., ก.ย.) 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด นายแพทยสมคิด  สุริยเลิศ ผูอํานวยการโรงพยาบาลนครพนม 

ผูจัดเก็บขอมูลุ ร                                                                                    ระดับเขต 

นพ.สมชาย เชื้อนานนท รองผูอํานวยการดานการแพทย รพ.นครพนม เบอรติดตอ ๐๔๒ -๕๑๑๔๒๔ 

นางนวลตา  โพธ์ิสวาง   รองผูอํานวยการดานการพยาบาล  เบอรติดตอ๐๘๑-๙๖๔๖๓๖๖ 

นางบุญรวม  ปริปุณณะ พยาบาลวิชาชีพชํานาญการพิเศษ  เบอรติดตอ๐๘๙-๖๒๑๓๕๑๗ 

นางสาวบัวสาย     สมสาร   นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ เบอรติดตอ๐๔๒-๕๑๑๔๑๐ 

นางจันทรสวาง มาเนียม   พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ   เบอรติดตอ๐๔๒-๒๒๑๖๙๕ 

ระดับหนวยบริการผูรับผิดชอบงานดูแลผูปวยระยะยาว(Long Term Care)ในระดับ รพศ./รพท./รพช. 

และรพ.สต. 
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ตัวช้ีวัดบริการเฉพาะ (ยอยที่ ๓) ผูปวยเตียงประเภทที่๓ และ เตียงประเภทที่ ๔(Palliative care)ไดรับการดูแลตอเน่ืองอยางมีคุณภาพ 

คํานิยาม 

 

ผูปวยเตียงประเภทที่ ๓หมายถึง กลุมผูปวยที่พยาธิสภาพของโรคทําใหเกิดความพิการ/จํากัดความสามารถ

ในการทํากิจวัตรประจําวันดวยตนเองหรือมีอุปกรณทางการแพทยติดตัวกลับบานเพื่อชวยในการดํารงชีวิต

เชนการใหอาหารทางสายยาง ใสทอชวยหายใจ การดูดเสมหะ จําเปนตองมีผูดูแลชวยเหลือในการทํากิจวัตร

ประจําวันทั้งหมดหรือเกือบทั้งหมด 

ผูปวยเตียงประเภทที่ ๔ (Palliative care)หมายถึง กลุมผูปวยที่เจ็บปวยดวยโรคที่ไมอาจรักษาให

หายขาดได ผูปวยที่มีชีวิตอยูที่บาน หรือผูปวยที่อยูในระยะสุดทายของชีวิตซ่ึงมีคาคะแนนPalliative 

performance  scale version2 (PPSV2) อยูในชวง๑๐ -๓๐% 

การดูแลตอเนือ่งอยางมีคุณภาพหมายถึง ผูปวยเตียงประเภทที่๓ และ เตียงประเภทที่ ๔(Palliative care)

ไดรับการดูแลตอเน่ืองอยางมีคุณภาพ โดยมีการดําเนินการดังน้ี 

๑.มีการวางแผนจําหนายตัง้แตระยะแรกรับจนกระทั่งสงออกจากโรงพยาบาลโดยทีมสหสาขาวิชาชีพและ

ผูปวยคนพบในพื้นที่ไดรับการวางแผนการดูแลโดยทีมสหสาขาวิชาชีพ 

๒.มีการติดตามเยี่ยมภายใน ๒สัปดาห โดยทีมสหสาขาวิชาชีพรวมการดูแลกับพยาบาลประจํารพ.สต. / 

ศสม.และภาคีเครือขาย 

๓.มีการตอบกลับผลการเยี่ยมภายใน ๑ เดือน ภายหลังจําหนายออกจากโรงพยาบาลหรือคนพบในพื้นที่ 

หนวยวัด รอยละ 

น้ําหนกั ๓๐ 

เปาหมายความสําเร็จ รอยละ ๖๐ 

ประชากรกลุมเปาหมาย ผูปวยตียงประเภทที่ ๓ และ เตียงประเภทที ่๔ (Palliative care)ที่จําหนายออกจากโรงพยาบาลและคนพบ

ในชุมชน 

วิธีการจัดเก็บขอมูล ตรวจสอบจากการรายงานตัวชี้วัดในฐานขอมูล Long Term Care ทุกเดือน 

แหลงขอมูล ศูนยดูแลตอเน่ืองระดับแมขาย 

รายการขอมูล ๑ A= จํานวนผูปวยเตียงประเภทที่ ๓และเตียงประเภทที ่๔ (Palliative care) 

ที่จําหนายออกจากโรงพยาบาลและคนพบในชุมชนไดรับการติดตามเยี่ยมภายใน ๒ สัปดาหและตอบกลับผล

การเยี่ยมภายใน ๑ เดือน                

รายการขอมูล ๒ B = จํานวนผูปวยเตียงประเภทที่ ๓ และเตียงประเภทที่ ๔ (Palliative care) จําหนายออกจากโรงพยาบาล

ทั้งหมด 

สูตรการคํานวณ ( A/B) x ๑๐๐ 

เกณฑการใหคะแนน คะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

รอยละ ๕๐ ๕๕ ๖๐ ๖๕ ๗๐ 
 

ความถี่ในการรายงาน รายงานทุกเดือน โดยผูรับผิดชอบงาน  Long Term Care 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด นายแพทยสมคิด  สุริยเลิศ ผูอํานวยการโรงพยาบาลนครพนม 

ผูจัดเก็บขอมูล ระดับเขต 

นพ.สมชาย เชื้อนานนท รองผูอํานวยการดานการแพทย รพ.นครพนม เบอรติดตอ๐๔๒-๕๑๑๔๒๔ 

นางนวลตา  โพธ์ิสวาง   รองผูอํานวยการดานการพยาบาล  เบอรติดตอ๐๘๑-๙๖๔๖๓๖๖ 
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นางบุญรวม  ปริปุณณะ พยาบาลวิชาชีพชํานาญการพิเศษ  เบอรติดตอ๐๘๙-๖๒๑๓๕๑๗ 

นางสาวบัวสาย     สมสาร   นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ เบอรติดตอ๐๔๒-๕๑๑๔๑๐ 

นางจันทรสวาง มาเนียม พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ   เบอรติดตอ๐๔๒-๒๒๑๖๙๕ 

ระดับหนวยบริการผูรับผิดชอบงานดูแลผูปวยระยะยาว(Long Term Care)ในระดับ รพศ./รพท./รพช. 


